DULEZITE INFORMACE ZIMA FRANCIE 2023

VéZeni klienti, t&si nas Vas staly zdjem o zimni dovolenou ve Francii. V ndsledujicim textu se chceme podélit o nabyté zkuSenosti ze
strany PLZENSKA CESTOVKA - cestovni agentura (dale CA), INTERTRANS PLZEN spol.s r.o. - autobusova doprava (dale DO) a informovat
Vs o organizaci zajezdu ze strany COLOR TRAVEL s.r.o. - cestovni kancelar (dale CK). Delegati, fidiCi, ale i my udélame vse pro Vasi
spokojenost.

VYBER ZAJEZDU

Ne? si vyberete z&jezd, zvazte opravdu dikladné&, co od své zimni dovolené ocekavate, zda kladete hlavni diiraz na
nizkou cenu, polohu a kvalitu ubytovani(i obsazenost v AP/ST), rozsah lyZaFskych trati, mnoZstvi vlek( a lanovek,
garanci snéhu. Kazdé stredisko vynika nécim nad ostatnimi. SnaZili jsme se Vam pfiblizit stfediska co mozna
nejvérnéji, abychom Vam vybér ulehdili. Samoziejmé nazory se mohou lisit, ale vétSina z Vas by méla nas nazor
potvrdit. Cenu zajezdu ovliviiuje nékolik faktorl - ,znackovost" stfediska, cena skipasu, kvalita a poloha ubytovani
a sezdénnost.

REZERVACE ZAJEZDU

1. Vyberte si konkrétni zajezd. Pokud nejste jest& rozhodnuti, radi Vam ochotné pom{Zeme s vybérem.

2. Provedte si v€as rezervaci. Nezapomernte, Ze oblibené rezidence jsou rychle vyprodané. Rezervujte zajezd
telefonicky, osobné ¢i e-mailem. Spolu s potvrzenim rezervace (rezervace maximalné 1-2 dny) obdrZite
Cislo smlouvy o zajezdu = Cislo rezervace = variabilni symbol platby.

3. Predejte nam Vase osobni Udaje pro vytvoreni smlouvy.

4. Predame ¢ vam zasleme elektronicky pred vyplnénou smlouvu o zajezdu.

5. Proctéte si VSeobecné podminky ZIMA FRANCIE 2023, které jsou soucasti smlouvy, informace v PDF nabidce k Vasemu
stfedisku a zajezdu a tyto DlleZité informace.

6. Vyplnénou a podepsanou smlouvu poslete elektronicky ¢i doneste do CA v Plzni do doby skonceni platnosti rezervace (pfipadné
tam, kde jste si rezervovali). CA Vam obratem potvrdi objednané sluzby na smlouvé a tu Vam obratem preda nebo zasle zpét.

7. Zaplatte zalohu 50 % z celkové ceny zajezdu & celou &astku za zajezd (v dobé krat&i 45 dnl) dle Gdaji uvedenych na smlouvé
(Cislo Uctu, variabilni symbol)

8. Doplatek uhradte nejpozdé&ji 30 dnil pred realizaci zajezdu.

9. Uschovejte potvrzenou smlouvu a doklady o zaplaceni.

zPUSOB PLACENI

Svou zélohu, doplatek ¢i celou ¢astku mizZete sloZit nejlépe bankovnim prevodem na Uéet CA, ptipadné hotové v CA, karty a poukazky
nepfijimame. V pFipadé rezervace a podpisu smlouvy s CA se zaloha i doplatek hradi CA. PFi platbé uvadéjte jako variabilni

symbol cislo smlouvy = rezervacni Cislo (sdéleno pfi rezervaci) event. Cislo faktury.

ZAVAZADLA

Objem zavazadlovych prostorl v autobusech je limitovan a autobusy i vieky nesméji byt z ddvodu bezpecnosti
pretéZovany. Polet a velikost prepravovanych zavazadel kazdého Ucastnika zajezdu je omezen na rozumnou
potFebu. Béhem dopravy, predevsim v alpskych oblastech, kde autobusy zdolavaji znacné prevyseni, nelze riskovat
technické problémy s naslednym zpoZzdénim, zplisobenym pietizenim autobust a viekd. Navic nelze ani opomenout
kontroly béhem cesty, vazeni a mozné sankce.

Povolené a dostatecné limity na osobu (v cené zajezdu):

1.  mensi kufr nebo batoh bez konstrukce nebo sportovni taska na obleceni a véci osobni potfeby stfedni velikosti (objemové max.
80 x 60 x 20 cm) do max. hmotnosti 15 kg

taska nebo krabice s jidlem mensi velikosti (objemové max. 50 x 30 x 35cm) do max. hmotnosti 10 kg

jeden par lyzi nebo jeden snowboard ve vaku, ktery nesmi obsahovat jiné kifehké véci, jako napf. lahve, jidlo, plechovky
(nebezpecdi poskozeni ostatnich zavazadel i vlastniho zavazadla)

4. lyzarské boty v obalu nebo v zavazadle ¢. 1 (limit vzroste o max. 5 kg)

5. malé pFiruéni zavazadlo do autobusu do max. hmotnosti 3 kg (véci osobni potfeby, cenné, pfip. kfehké véci).
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Nadlimitni nebo dalsSi zavazadlo - pfedem objednané, pouze za poplatek 300,- K¢/ kazdych 10 kg (mnozstvi téchto zavazadel je
omezeno - Umeérné poctu téchto zavazadel bude snizena prepravni kapacita osob v buse nebo pfistaven bus s viekem).

Nadlimitni zavazadlo - pfedem neobjednané, ev. pfetizené zavazadlo ¢&. 1, 2, 3, 4, 5 zji$téné pfi odjezdu nebo v pribéhu zajezdu
vam nebude zpravidla dale piepraveno. V pfipadé volné kapacity busu bude pfepraveno, ale jen za poplatek 600,- K¢/kazdych 10 kg.
V pripadé mensiho poctu zavazadel (rodiny), ale vétsi hmotnosti zavazadel (max. 30 kg), je nutno zavazadla oznacit odpovidajicim
po¢tem a typem &titkd.

CK/CA/DO nenese zodpovédnost za poskozeni vycnivajicich Casti zavazadel (napf. kolecka, drzadla, madla), ani za poskozeny obsah
zavazadel v dlsledku vnitini zavady, kvality, povahy nebo vady zavazadla diky nevhodnému zabaleni k charakteru prepravy busem ¢&i
vlekem. V pripadé bézné nakladky, pfepravy a vykladky zavazadel bude Vase zavazadlo vykazovat pfimérené znamky pouziti jako napf.
drobna skrabnuti a jind drobna naruseni obalu. DO/CA/CK s omluvou oznamuji, ze nemohou byt odpovédni za mala poskozeni, ktera jsou
pokladana za vysledek normalniho uzivani, ulozeni a opotfebeni zavazadel. K zamezeni drobnych poskozeni doporucujeme obaleni
zavazadel.

Oznacte si doma veskera zavazadla vlastni jmenovkou a lyZafskym stfediskem, pfedejdete tim zaméné zavazadel na
odjezdu, event. pii prestupovani. CK/CA ani DO nepfiebira odpovédnost za zaménu zavazadel. Navic kazdy ﬁéa§tnik obdrzi
pFed nastupem 3-4 zavazadlové stitky (vyplni si jméno a stfedisko), kterymi si podruhé oznaci sva zavazadla. Stitky nelze



pouzit na jiné neZ na stitku vyobrazené zavazadlo. Zavazadla bez stitkii, event. se stitkem, ale vahové a objemové
nadlimitni (nepotvrzena CA), nebudou pfepravena. Zakaznik je povinen naloZit si své zavazadlo do autobusu za pomoci fidice a v
cilové stanici si své zavazadlo prevzit od fidice. V pfipadé zastavek za ucelem vyloZeni jinych zavazadel si ohlidejte, zda vase zavazadlo
nebylo omylem vyloZeno. Pfi dfivéjSim vystupovani dbejte na snadnou dostupnost zavazadel. Z prepravy jsou vyloueny mékké i tvrdé
drogy v jakémkoliv mnozstvi. V den pfijezdu/odjezdu nastava zpravidla urcité prodleva mezi ubytovanim a pfijezdem/odjezdem. CK
informuje klienty prostfednictvim delegata o moznostech Uschovy zavazadel v pfijezdovy/odjezdovy den dle moznosti konkrétniho
stfediska (uloZeni zavazadel - bud'v autobusu, nebo v placené uschovné ve stfedisku, ve volné pFistupné mistnosti k tomu urcené pobliz
recepce, skupinové hlidani se stfidanim, vlastni hlidani). Uschova zavazadel v prijezdovy/odjezdovy den neni soucasti sluzeb
poskytovanych v ramci zajezdu, klient si tuto sluzbu zajistuje, pfipadné hradi sdm. CK nenese odpovédnost za $kody vzniklé zdkaznikovi
v dlsledku odcizeni takového zavazadla ¢&i jiné véci.

DOPRAVA BUS

Je v cené zajezdu. Je provadéna zpravidla autobusy DO, coZ jisté prispéje k lepsi atmosfére a Vasi veétsi
spokojenosti s pohodlim. V terminech s vy$si poptavkou méZeme vyuzit i jinych osvédéenych dopravcl. Zasedaci
poradek je sestavovén dle terminu pfihlaseni. Mista a hodiny odjezdl (svozl) obdrzite v pokynech k odjezdu. Jako misto zahdjeni zajezdu
se bere Praha Ci Plzen. CK/CA/DO neorganizuje letos pro své klienty svozy mimo trasu PRAHA - PLZEN, vyjma svozu skupina
za priplatek. Typ dopravy je garantovan cestovni kanceldfi az z Plzné a pfi zpatecni cesté jen do Plzné. K dopravé z (do) jinych
odjezdovych mist mize byt dle poctu Gcastnikll vyuzit i jiny typ dopravy (napt. svoz s jinym zajezdem, jinym autobusem, event. minibus,
auto), pocitejte proto s moznosti prestupovani v Plzni. Pfistoupeni event. vystoupeni na trase Praha - Plzen a dale smér Rozvadov je
mozné, ale jen po pisemném potvrzeni CA/DO. Nastupni misto zdarma na trase Praha - Plzefi bude dodrzeno pii min. poctu 4 klientd v
souctu na této trase. Neuvedete-li ve smlouvé o zajezdu nastupni misto, je za Vas nastup povazovana Plzen! Ve stfediscich nékdy
nelze dojet autobusem az k vlastnimu ubytovani. Proto by Vase zavazadla méla byt snadno pfFenositelna jak tvarem, tak
vahou i mnozstvim. Odjezdy z Francie jsou zpravidla v odpolednich hodinach, blize viz konkrétni nabidka. Za umérny pfiplatek
zajistujeme skupindm i kolektivim dopravu z celé CR, pti obsazeni celého autobusu z jednoho mista neli¢tujeme dopravné do vzdalenosti
90 km od Plzné. Typ dopravy BUS: autobus zn. Beulas (47 mist/12,2 m), Beulas (54 mist/13,7 m), Berkhof (50 mist/12,9 m),
patrovy autobus Neoplan (70 mist/12 m), event. dalsi lux busy/minibusy smluvnich dopravci (napf. 49 mist/12 m, 53-55
mist/12,9 m, 57-59 mist/13,7 m, 81-85 mist/14 m atd.). Vybaveni BUS: ABS, retardér, snéhové retézy, klimatizace, toaleta*, kavovar,
lednice, mikrofon, DVD a vétSinou pohodina sklopna sedadla s event. moZnosti vysunuti do ulicky, bezpecnostni pasy na vsech sedadlech,
individudlni osvétleni nad kazdym sedadlem. Nevyhodou lux bus@ smluvnich dopravcl je vétSinou mendi rozte¢ sedadel.
*Toaleta neni v provozu v zimnim obdobi z divodu moZného zamrznuti vodnich Serpadel a nemoZnosti vyprazdfiovéni toalet béhem
pobytu ve stredisku.

CESTA BUS

Maximalni ¢ekaci doba na odjezdu pro opozdilce je 10 minut. Autobusy jsou nekuracké, WC jsou v autobusech v zimnim obdobi mimo
provoz - viz doprava bus. Béhem cesty nasleduje po kazdych 3-4 hodindch cca 30minutova bezpecénostni prestavka pro fidice a
hygienickd zastavka pro klienty na vytipovanych odpocivadlech vybavenych WC. Harmonogram cesty je naplanovan, je tfeba dodrzovat
dobu prestavek, v nocnich hodinach jsou intervaly mezi prestavkami deléi. B&hem dopravy fidi¢i podavaiji klientdm za poplatek napoje
(pivo, nealko napoje, vodu atd.), v dobé& zastavek navic i kdvu, ¢aj, event. parky a instantni polévku (konzumace mimo bus). V priib&hu
cesty maji uCastnici moznost zhlédnout filmy na DVD. Ne vZdy jsme schopni vyFesit rozdilné poZzadavky cestujicich na vybér filmu a na
dobu provozu DVD. Zadame Uclastniky zajezdu o vzajemnou toleranci. Osoby, které svym chovanim hrubé narusi kulturu cestovani,
osoby pod vlivem alkoholu ¢& drog budou privodcem po dohodé s DO, event. jinymi klienty, vylouceni ze zajezdu bez nahrady. DO si
vyhrazuje pravo na pozdé&jéi ptijezd z dlivodd dopravnich omezeni, stavek, kalamit, lavin, objizdék, zdrZeni na hranicich apod., které DO
nem@ze nijak ovlivnit. Béhem cesty zpravidla zastavujeme u supermarketu v tdoli.

KAUCE ZA UBYTOVANI

Klienti cestujici busem plati béhem dopravy vratnou kauci za ubytovani ve vysi 1000,- K¢/os. V pfipadé vlastni dopravy je
kauce vyssi v €, konkrétné viz podminky ubytovatel. Klienti s vlastni dopravou skladaji kauci na recepci zpravidla mezinarodni
platebni kartou (blokaci ¢astky), nékde Ize i v hotovosti v EUR. Pokud je &ast klientl z AP/ST s vlastni a &ast s autobusovou dopravou,
plati se vy$&i kauce v EUR. Bez sloZené kauce Vam nemuize byt vydan kli¢ od ubytovani (event. druhy kli¢). Vase kauce slouZi jako zaloha
na Uhradu ztracenych, rozbitych ¢i poskozenych véci z inventare, pfipadné za poskozeni nebo znecisténi autobusu, event. na kryti Skody
CK nebo treti osobé. Pfedani AP/ST probiha v dobé otevfeni recepce. Kauce je kracena ubytovatelem i v pfipadé nedostate¢ného Uklidu,
zakoureného ubytovani, v pfipadé premisténi nabytku nebo i za hrubé poruseni ubytovaciho Fadu (napf. ruseni no¢niho klidu po 22.
hodiné, znecisténi nebo poskozeni rezidence a okoli), pfipadné na Uhradu pobytové taxy. V pripadé vyssi Skody je klient povinen doplatit
Skodu na misté pred odjezdem ze stfediska (dale viz ubytovani).

UBYTOVANI

Je zajisténo zpravidla pfimo v lyzafskych stfediscich. Zdejsi studia a apartmany Vam nikdy nemohou pIné nahradit
pohodli a soukromi Vaseho bytu. Pokud chcete prostor, soukromi, event. vy$$i kvalitu, zaplatte si, prosim, za men$i obsazeni nebo si
objednejte prostornéjsi a kvalitnéjsi ubytovani za vyssi cenu. Jsme Vam schopni na vyzadani event. vykalkulovat nizsi i vyssi obsazeni,
nez které je uvedeno v tabulce. Pokud nékdo vyZzaduje jesté vyssi standard sluZzeb, doporucujeme Vam poptat jesté kvalitnéjsi
ubytovani za vyssi cenu. V cené ubytovani je zahrnuta spotieba vody a energii. Sluzby ,zdarma" event. za poplatek v EUR se
mohou po vydani katalogu ¢& v prib&hu sezény ménit. U jednotlivych stfedisek je popséno vlastni ubytovani, hodnoceni dle * je
hodnoceni ubytovatele nebo pfislusné narodni klasifikace. Hodnoceni I - IIII vyjadfuje nazor CK (i oznacuje vysSi Uroven v
kategorii). 1*/2*/I,II = jednodusdi ubytovani (zpravidla stardi inventdf, hife udrzovand a méné& vybavena ST/AP, event. mensich
rozmérl), 3*/III = standard (b&zné opotiebeni, zdvady mozné), 4* /IIII = vy&si kvalita (novéjsi nebo dobie udrzované AP/ST, zavady
malo pravdépodobné). Apartmany i studia jsou Ucelné zafizeny a kompletné vybaveny pro pobyt na horach. U vétsiny studii je WC
spoleéné s koupelnou, u apartmanl je vétdinou oddélené. Plocha uvedend v m2 je véetné obytnych mistnosti, WC, koupelny, chodby,
event. balkonu. Ubytovani odpovidd zahraniénim normém. Rozdilnd kvalita event. velikost IGzek v apartménu/studiu nemd vliv na cenu
zajezdu Gcastnika. Apartmany/studia se mohou od sebe lisit velikosti, polohou, vybavenosti, vyhledem nebo rozmisténim posteli.
PFidéleni konkrétniho apartmanu/studia je otdzkou $tésti, mlZete obdrZet standardni typ dle objednavky, event. vy$si kvalitu, v takovém
pripadé se cena zajezdu neméni. Za pristylku se nepovazuje vyklapéci, vysouvaci (zpravidla i zvedaci mechanismus) nebo rozkladaci



IGZko, palanda. LGZka mohou byt také v mistnosti bez oken (kabina), francouzské dvoullzko je od 135 cm &ifky. CA pFijima
objednavky od klientii po celych typech ubytovani za ceny pfFi obsazeni dle tabulky (ST2 pfi obs. 2 os., AP6 pfi obs. 4 os.,
...), tzn. nelze ST/AP pokoj rozdélit na vice smluv. CK neptidéluje konkrétni IGZka (manzelska postel, dvouldZko, palanda), rozdéleni je
vé&ci dohody ubytovanych Géastnikll. CK spoléha na vzajemnou dohodu a toleranci spolubydlicich. Individualnim Géastnikiim, ktefi
nechtéji odebrat celé studio/apartman najednou, CK také vyjde vstiic, mohou volit napF. verzi AP 5/6 pii obs. 4 os., klient
zaplati poplatek 1000,- Kc/os s jistotou, Ze nebude doplacet. Po pozdéjsim doplnem ze strany CK, event. dalsim kllentem,
se tento poplatek nevraci (pIlnéni fondu rizika nedoplnéni). V rdmci slouc¢eni osob méze CK dat individudlniho klienta i do cenové
drazsiho ubytovani bez doplatku, napf. z ST4C/3 os. do AP6/4 os. apod. se snahou o co mozna nejvétsi spokojenost. Ne vzdy se podari
skloubit osoby stejného véku a pohlavi, diive pFihlddenym miZeme daleko lépe vyijit vstiic. V nékterych rezidencich je v cené ubytovani
mistni francouzské povleceni (2x prostéradlo, povlak na polstaF, event. osuska), nékde vozime s sebou klasické ¢eské (pouze klientim s
autobusovou dopravou). Toto je klientdm pred ubytovanim rozdéno a na zavér pobytu vybrano u autobusu pracovnikem CK. V p¥ipadé
vlastni dopravy je v cené bud’ francouzské povleceni, nebo je nutné vlastni povleceni, pfip. si na recepci dokoupit mistni
povleéeni. Pozor, francouzské sklenéné konvice nejsou varné! Apartmany/studia se pFedavaji na konci pobytu véas (dle pokyn(
delegata, recepce), v poradku, ev. s jiz dfive nahlasenymi zavadami, a samozifejmé uklizené - vyjimky u rezidence viz cena zahrnuje,
event. u hotelového ubytovani (mj. diikladn& vycisténa koupelna a WC, Cistd zrcadla a okna, umyté a uklizené nadobi, ¢ista lednice,
vynesené odpadkové kose, Cisté podlahy,...), v opaéném pFipadé slouzi Vase kauce na pokryti naklad@ aklidu, oprav a doplnéni
inventare. Pokud byste nechtéli na zavér pobytu uklizet své studio ¢i apartman, je mozné si ve Francii za poplatek od 50,- EUR zaplatit
uklid (nevztahuje se na kuchynsky kout). Konkrétni informace Vam predem na vyzadani sdéli delegat v misté ubytovani. U nékterych
rezidenci je zavérecny uklid (kromé kuchynského koutu) v cené. Opravdu si Fadné prevezméte po prijezdu apartman/studio, jediné tak se
vyhnete tomu, Ze zavady, rozdily v inventafi, zjisténé pri ukonceni Vaseho pobytu, padnou na Vasi hlavu. Pozor, i v ciziné se krade,
lyzarsky materidl si fadné hlidejte, pres noc si jej ukladejte v lyZzarné nebo u drazsi vybavy nejlépe v AP/ST (ne na balkoné)! Pred
odjezdem si doporucujeme zajistit individualni pfipojisténi cennych véci. Pfednostné jsou delegatem ubytovani klienti s autobusovou
dopravou, klienti s vlastni dopravou se ubytovavaji zpravidla samostatné. Narok na ubytovani vznika v den pfijezdu zpravidla az po 16.00
hod., vlastni rozdéleni kli¢& kon&i cca do 18.00 hod. (recepce do 19.00-20.00 hod.). Naopak ¢asto byva predani pokojti diive. Toto
souvisi s terminem zajezdu, vytizenim kapacit, organizaci Uklidu a predavénim pokojd, ovlivni to i pfistup francouzského personalu v
jednotlivych rezidencich. Budte tolerantni, zvlddnout sobotni odjezdy a ptijezdy klientl vyZaduje z francouzské strany nemalé Usili a ne
vzdy vSe vyjde dle predstav. Povinnost vyklidit a predat uklizeny apartman ¢i studio je v den odjezdu dle ubytovani a dle domluvy od
8.00 do 10.00 hodin.

SKIPAS V CENE

Skipas je zpravidla cipova karta, pripadné klasickd permanentka s fotkou, upfesnéni obdrzite v Pokynech k odjezdu. Skipas je
zpravidla neprenosny, v pripadé poruseni hrozi minimalné zablokovani skipasu. Skipas |ze odecist z ceny zajezdu (jako nelyzar), 6denni
skipas v cené zajezdu je od nedéle do patku. Pokud mate skipas i v den sobotniho odjezdu, jsou po lyzovani moznosti hygieny bez zazemi
AP/ST jiz omezené. Omezeni doby lyZovani plati v odjezdovy den, kdy je nutno vyhradit dostate¢nou dobu na sbaleni osobnich véci,
precizni uklid a predani apartmanu/studia. V pfipadé dopravy bus je nutné pocitat s harmonogramem odjezdu viz stfedisko. V pfipadé
nemoci, trazu, omezeni provozu vlek( se ndhrada za skipas neposkytuje. V pripadé ztraty skipasu poskytuji néktera stfediska nahradni
skipas po predloZeni kontrolniho dokladu s kédem, proto doporucujeme pfi prevzeti jeho ofoceni. Ackoliv nékde maji seniofi i déti
vefejné slevy na skipas, ne vZzdy se to projevi v nasi nabidce. Pro katalogovou cenu je rozhodujici kontrakt, ceny nami
odeblranych sklpasu jsou zpravidla nizsi (az o 50%) nez vefejné ceny, tzn. bez slev pro seniory a déti. Sleva na dité do 6
let znamena, Ze béhem platnosti skipasu nesmi dité dovrsit 6 let (obdobné jiny vék). Vékové slevy se vztahuji vzdy ke skipasu,
nelze proto scitat napf. slevu za nelyZzafe a vékovou slevu. LyZafské odbavovaci turnikety mohou byt nebezpeclné pro osoby s
kardiostimulatory (info u vlekarQ).

LYZOVANI, SNOWBOARDING

Kilometry sjezdovek uvedené u konkrétniho stfediska berte jako orientaéni. Provoz viekd a lanovek mizZe byt omezen z
dlivodu $patnych klimatickych event. snéhovych podminek, nebezpeéi padu lavin, event. z technickych divodu, piipadné i
pfi nedostatku personalu. Stredisko si vyhrazuje pravo omezit i oblast platnosti skipasu z diivodu $patnych sné&hovych
nebo klimatickych podminek, které znemozni propojeni oblasti vieky event. lanovkami. Ze stejnych divodd mize dojit ke
zruSeni platnosti tzv. navstévnického skipasu. V takovém pfipadé stfedisko (CK) slevu z ceny skipasu (zadjezdu)
neposkytuje. V pripadé krajné nepfiznivého pocasi, kdy nejezdi Zadny viek nebo lanovka, néktera stfediska mohou vydat néhradu skipasu
ve formé x-dnvﬁ zdarma s omezenou dobou Cerpani. U sjezdovek znadi barva obtiznost, itinerafe a cerné sjezdovky jsou urcené pro
nejzdatn&jsi. Cervené sjezdovky jsou uréeny kvalitnim lyZzaFim, pro méné zdatné, zacatedniky a malé déti jsou vdechna stfediska
vybavena dostate¢nym poctem modrych event. zelenych sjezdovek. Stuperi narocnosti sjezdovky neplatl po celé jeji délce, udava
maximalni néro¢nost na sjezdovce. Pro milovniky snowboardu jsou ve vétdiné sttedisek samostatné aredly. Uprava sjezdovek je z diivodu
bezpec&nosti provéadéna vétdinou v dob& mimo provoz vlekd. Ten je zpravidla od 8.45 do 17.00 hod. Na svazich je bezpodmine¢né& nutné
dodrzovat FIS pravidla pohybu na sjezdovce, obzvlasté dllezité je respektovat nafizeni tykajici se uzaviteni té které trasy, at je to z
dlivodd malé vysnéZenosti, nebo nebezpedi padu lavin. Na svahu méjte s sebou vzdy doklad totoznosti a telefon. Na sjezd mimo
vyznacené sjezdovky, snowboardové aredly a skiparky (vy§§i rizika Grazu) je nutné zpravidla pFipojisténi, oblasti vétSinou
nejsou pod pravidelnym dohledem horské sluzby. Jezdéte, prosim, opatrné. Doporucujeme rozvrhnout Vase sily na cely tyden. Velky
pozor na alkohol, v pripadé zdravotni Gjmy sobé ¢i druhé osobé na svahu je pravdépodobna vyluka ze zdravotniho pojisténi
a odpovédnosti.

CESTOVNI POJISTENI

Je za priplatek! Podminky pojisténi obdrzite v pfipadé zajmu o tento produkt.

STRAVA

V cené zdjezdd do AP/ ST neni strava, AP/ST jsou vybaveny pro zékladni vareni. Stfediska nabizeji i dostatek obchod
s potravinami, Cerstvym pecivem... Doporucujeme alespon jedenkrat ochutnani nékteré z vynikajicich krajovych
specialit (fondue, raclette...). Delegat Vam na Vase prani doporudi restauraci. Vecefe se obvykle sklada z predkrmu,
hlavniho jidla, dezertu event. sklenky vina.




DELEGAT, TECHNICKY DOPROVOD

U zajezdl BUS je v cené& &esky mluvici organizaéni pracovnik - delegat. Ten organizuje dopravu busem (protoZe nasi fidi¢i se staraji
pouze o Vasi bezpec¢nou a rychlou dopravu do strediska), vybirani kauci, event. pobytovych tax. Delegat je napomocen pfi ubytovani
klientd, zajituje skipasy, porada informaéni schlizky, pomaha pfi nemoci a Grazu, podavé informace o oblasti, stfedisku, sjezdovkach,
rezidenci, organizuje sportovni a kulturni akce, velefe, vylety, Fedi Grazy a problémy klientl, pomaha pti zajisténi servisu
lyZi/snowboardl, apod. Delegat je k dispozici po cely tyden, je vybaven mobilnim telefonem. Pomoc a sluzby delegata CK ve
stfedisku urcité ocenite.

POPLATKY NA MISTE, KAPESNE

pobytova taxa - neni zpravidla zahrnuta v cené zajezdu, pobytovou taxu plati klient sdm na misté na recepci, v
autobuse/ve stredisku delegatovi CK pfi hromadném placeni, cena dle rezidence cca 6-20 EUR/os. nad 18 let/tyden (blize Cena
nezahrnuje, aktualné Pokyny k odjezdu)

zaloha (kauce) na apartman/studio 1000,- K¢/os. (u vlastni dopravy je Castka vyssi dle ubytovani - Ize garantovat mezinarodni
platebni kartou, hotelové ubytovani bez kauce)

event. vratna zaloha na Cipovy skipas, tzv. keycard az 3 EUR

v pFipadé vlastni dopravy nemusi byt u nékterych kapacit v cené francouzské povleceni (tzn. vlastni, event. za poplatek 10-15
EUR), blize Pokyny k odjezdu

zaloha (kauce) na event. zapljéeni druhého kli¢e od ap., studia, event. na jeho ztratu (23-50 EUR)

finance na Uhradu parkovného Vaseho vozu (0 - 95 EUR/tyden), dopliikovych sluzeb k ubytovani jako napf. uklid, vyména
povledeni a ru¢nikd apod.

nékteré rezidence mohou na misté Uctovat ekologickou dan ve vysi cca az 2 EUR/os./tyden

rezerva 250 EUR na vydaje spojené s drobnym Urazem, onemocnénim. Naklady vynalozené v souvislosti s IékaFskym osetfenim
¢i 1éCenim Urazu nebo akutniho onemocnéni, které neprevysi ¢astku 250 EUR, je pojistény povinen uhradit sdm na misté.

event. poplatek za uloZeni zavazadel v den odjezdu (cca 1-3 EUR/ks)
poplatek za event. sprchu v den odjezdu 3-5 EUR, pokud stfedisko/rezidence tuto sluzbu nabizi
finance na drobny nakup potravin, ob&erstveni, suvenyrli (min. 30 EUR), pohled od 0,90 EUR, zndmka 1,20 EUR

rezerva na ochutnani krajovych specialit (fondue, raclette, tartiflette, pierrade zpravidla 20-30 EUR/0s.) v mistnich stylovych
restauracich

pFipadné pFipojisténi vypljéeného lyzafského vybaveni ve stfedisku
rezerva na event. dokoupeni skipasu na misté na 7. den (cca 25-70 EUR)
drobné mince na toalety béhem cesty (EUR).

Ceny uvedené v katalogu v EUR maji pouze informativni charakter, v prib&hu sezény se ¢dstky mohou ménit.

OSTATNI

nezapomernte na sviij evropsky priikaz zdravotniho pojisténi

do pfFirucni tasky nezapomerite dat i platny cestovni doklad (OP/pas), event. foto na skipas, je-li uvedeno v Pokynech k
odjezdu

dbejte na svoji bezpecnost, pouzivejte homologovanou lyzaFskou pFilbu, pripadné i chranic patere

nezapomerite na dobré slunecni bryle, zvlasté peclivi budte pfi vybéru opalovaciho krému, ktery by mél mit ochranny faktor
min. 20, nutny je i 18j na rty s ochrannym faktorem

nezapomerite na zakladni Iéky, ortézy, obvazy, telefon, prezlivky, u klientl s vlastni dopravou event. asistenéni kartu pojisténi a
voucher na ubytovani a skipasy, pokyny, hygienické potfeby, rucnik, toaletni papir, saponat, houbicku, utérku, event. povleceni,
event. hadr na podlahu, event. tablety do mycky, v pfipadé bazénu ,slipové" plavky, osusku.

Tyto DdleZité informace vstupuji v platnost dnem 1. 11. 2022 a jsou platné pro nabidku ZIMA FRANCIE 2023.

COLOR TRAVEL s.r.o0., cestovni kancelér, organizétor, IC 26149150

PLZENSKA CESTOVKA, cestovni agentura, prodejce, IC 49745140

INTERTRANS PLZEN spol. s r.o0., autobusova doprava, IC 49786571



